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Automazgātuves…

Zema degvielas cena

Labs pārtikas piedāvājums

Labs kafijas piedāvājums

Es uzticos uzņēmumam

Labs klientu serviss

Atpazīstamība

Laba degvielas kvalitāte

Lojalitātes programma

Laba atrašanās vieta

%

Kāpēc klienti Latvijā izvēlas Statoil?



Statoil degvielas kvalitātes nodrošinājums

Degvielas paraugu 
pārbaude

Augstākās kvalitātes 
tehnoloģijas 

terminālī

Trauksmes 
signalizācija ūdens 

gadījumā.

Augstākās kvalitātes 
tehnoloģijas 

degvielas vedējos

Sensoru sistēmas
Degvielas paraugu 

pārbaudes visā tīklā

Degvielas paraugu 
pārbaude

Operatīva reaģēšana 
klientu jautājumu 

gadījumā

Automatizētas filtru 
plūsmas pārbaudes

Degvielas paraugu 
pārbaude



SPD drošības 

aprīkojums

TVE aprīkojums komunikācijai 

ar termināļa automātiku

OBC 

aprīkojums

GSM komunikācija 

Navigācija

GPS pozīcijas 

noteicējs

komunikācija

SPD - Sealed Parcel Delivery,      TVE -Tank Vehicle Equipment,       OBC - On Board Computer 

Nodalījumi (6) 5 – 1 ar ultraskaņas devējiem

Atpakaļgaitas 

kamera

Velosipēdistu 

kamera

COP aprīkojums

Foto: Statoil E&R

Tehnoloģiskie risinājumi degvielas kvalitātes nodrošinājumam



Degvielas ekonomijas fokuss: 
dīzelizācija un autogāzes pieaugums
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Degvielas produktu īpatsvars no Latvijā mazumtirdzniecībā realizētā litru apjoma 



Naftas/ 
degvielas 

cena

Vajadzība 
ekonomēt

Jaunas 
motoru 

tehnoloģijas

Jauns 
degvielas 
sastāvs

Ekoloģija

3.daļa - Nobeigums
Jauni dzinēji, smalkākas tehnoloģijas,

augstākas ekoloģijas prasības, degvielas ekonomija kā virzītājs

18.gs. 19.gs. 20.gs. 21.gs…
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Good luck with the launch of miles!





miles® piedevas un to daudzfunkcionalitāte

Daudz-

funkcionālās

piedevas

Berzes 
modifikātori

(benzīnam)

Nogulšņu 
kontroles 
piedevas

Pretkorozijas
piedevas

Pret-
putošanas 
piedevas

(dīzeļdegvielai)

Cetāna
uzlabotāji

(dīzeļdegvielai)
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Fuel with no Additive

“DW10” Standard test:

Fuel injector fouling test 

standard evaluates the effect 

of diesel detergent control 

additives in direct fuel 

injection system.

Dīzeļdegvielas testa rezultāti – ievērojams jaudas palielinājums



miles® ieguvumu komunikācija miles® ieviešanas laikā

Classification: Internal     2012-10-17

• Degvielas efektivitāte ir pārbaudīta neatkarīgā pētījumā saskaņā ar ANO, ES un industrijas

standarta testiem. Pētījumā salīdzinātas degvielas miles ar ES standartdegvielām, kas

nesatur piedevas. Faktiskie nobraukuma uzlabojumi var atšķirties atkarībā no 

transportlīdzekļa, braukšanas apstākļiem un braukšanas manieres. Ieguvums

sasniedzams, lietojot regulāri.

Lai uzzinātu vairāk, ienāc www.statoil.lv/miles

http://www.statoil.lv/miles


Atbilde Grafiks, %

Jā, ir būtiski 63%

Nē, nav būtiski 38%

Kopā 100%

Atbilde Grafiks, %

Jā 75%

Nē 25%

Kopā 100%

Statoil Latvijā klientu aptaujas rezultāti

Vai Jūs zināt, ka degviela, kuru Jūs
uzpildāt, satur piedevas, kas uzlabo
degvielas kvalitāti? 

Vai Jums ir būtiski, lai degviela satur
piedevas, kas uzlabo degvielas kvalitāti?



Atbilde Grafiks, %

Reklāma 0%

Degvielas tirgotāja pārstāvju (t.sk. DUS pārdevēju sniegtā informācija) 0%

Publicēts ekspertu atzinums 41%

Draugu, kolēģu ieteikums, rekomendācija 30%

Autoservisa/auto tirgotāja ieteikums 19%

Nekas nepārliecina / nepārliecinātu 22%

Cits 7%

Atbilde Grafiks, %

No reklāmas 51%

Degvielas uzpildes stacijā 27%

No autoservisa / auto tirgotāja 9%

Draugu, kolēģu ieteikums, rekomendācija 11%

Cits 13%

Statoil Latvijā klientu aptaujas rezultāti

Jautājums klientiem, kuriem piedevu esamība ir būtiska:
Kā Jūs ieguvāt informāciju par degvielas piedevām?

Jautājums klientiem, kuriem piedevu esamība nav būtiska:
Kas Jūs visvairāk pārliecinātu par degvielas piedevu spēju uzlabot degvielas kvalitāti?

Objektīvie 
šķaudītāji*

*Šķaudītājs (angļu val. sneezer) – idejas / informācijas izplatītājs 



miles® ieguvumu komunikācija šodien




